
 

 

 

 

 

 

COMUNICADO SOBRE COBRANZA CAE  
 

La Asociación de Empleados de Tesorerías (AET) informa a la ciudadanía que el 
proceso de cobro de las deudas asociadas al CAE corresponde a una labor 
encomendada por la autoridad institucional y que, en razón del principio de 
jerarquía, las funcionarias y los funcionarios debemos cumplir. 
 
Lamentamos profundamente la difícil situación que enfrentan muchos de nuestros 
compatriotas que se han visto obligados a endeudarse para lograr estudiar y 
alcanzar mejores condiciones económicas y sociales, a través de créditos muchas 
veces imposibles de pagar.  

Junto a lo anterior, también rechazamos enérgicamente las amenazas, funas y 
llamados al hostigamiento que circulan en redes sociales contra trabajadores y 
trabajadoras de Tesorería. Ningún funcionario público debe ser objeto de 
agresiones por cumplir las funciones que el Estado le ha encomendado. 
Manifestamos, además, nuestra profunda preocupación por la creciente 
sobrecarga laboral, la reducción de dotación y de presupuesto que agravan los 
problemas de seguridad que nuestros equipos enfrentan a lo largo del país, pese 
a las reiteradas advertencias que hemos realizado a las autoridades del Servicio. 

La seguridad de los trabajadores y trabajadoras de la TGR no puede verse 
restringida por mezquindad presupuestaria. Hoy, cientos de funcionarios 
enfrentan una presión laboral y emocional sin precedentes, asumiendo en primera 
línea las consecuencias de decisiones institucionales sin contar con las 
condiciones de resguardo necesarias, tanto en terreno como en las oficinas del 
Servicio.  

La AET exige medidas urgentes y concretas para proteger la integridad física y 
psicológica de los trabajadores y trabajadoras de Tesorería. Finalmente, instamos 
al Servicio a mantener y profundizar las facilidades y alternativas de pago de las 
deudas morosas del CAE, entendiendo que en la mayoría de los casos detrás de 
cada persona deudora puede existir una familia que depende de ella. 
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